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Madrid y Barcelona son los destinos espafioles que mejor se estan adaptando al turismo segmentado

| a oferta turistica se
segmenta cada vez mas

Con la crisis, los viajeros espafioles buscan una mayor
exclusividad. Este verano ganan los destinos mas tranquilos

MONICA ALONSO
MADRID

ientras que el turismo do-
M méstico sigue estancado
en Espana y son los datos

de las entradas de viajeros interna-
cionales los que siguen salvando el
turismo ennuestro pafs, la consulto-
ra Labrand Psicologia de Marcasha

elaborado su Informe anual de cambios
decomportamiento en Espania, donde
analizala transformacién que estan
experimentando los habitos turisti-
cos de los esparoles en los tltimos
afnos y las tendencias de futuro.

La actual coyuntura propicia que
cadavez maslasvacaciones se vean
«como una formade desconectar; de
romper con larutina, como solucién

al estrés que muchos sufren en la
actualidad. El turista se vuelve mas
exigentey, explica Sergio Prieto, ex-
perto en Estrategia de Marcas dela
consultora. Asi, el turista espanol op-
tard este veranoylos siguientes por
espacios libres de nifios, hoteles sin
wifi, o incluso, retiros monacales. En
paralelo,y antela gran competencia
del mercado, aparecen ofertas que

apuestan por la diferenciacion extre-
ma: hoteles s6lo para mujeres, s6lo
para hombres, sin horarios... «Por
citar solo un ejemplo, el Gran Hotel
Conde Duque de Madrid ofrece una
carta de colchones y de almohadas
para el méaximo confort de sus hués-
pedesy, explica Prieto.

Desde Labrand inciden en que estos
nuevos habitos deben tenerse en
cuenta por parte delasempresas del
sector para planificar sus propues-
tas de negocio, para que coincidan
con las necesidades y demandas
del ciudadano. «Espana es cada vez
mas un destino importante con res-
pecto a este tipo de especializacion.
Contamos con un gran patrimonio
cultural y un fondo histérico que nos
permiten hilar al maximo la oferta.
Pensar que nuestro pais es sélo 'sol
y playa' es generalizar demasiadoy,
opina Prieto, quien también consi-
dera que Madrid y Barcelona «son
lideres nacionales en este tipo de
turismon.

BUENAS EXPECTATIVAS. Los habitos
de los espanoles van variando y se
hacen exigentes a poco més de un
mes de que empiece la temporada
de verano. Y a tenor de las previsio-
nes que maneja el ministro del ramo,
José Manuel Soria, «con buenas ex-
pectativasy, eso si, con respecto ala
entrada de turistasinternacionales.
El ministro revela que «solamente
en el periodo de enero a marzo de
este ano se ha producido un aumento
del gasto del 8,7% por parte de los
extranjeros que han visitado el pafs,
lo que supone un gran datoy.

El principal mercado emisor du-
rante el primer trimestre del ano fue
Alemania, conungasto superior alos
1.500 millones de euros y una varia-
ciéninteranual del 3,8%. Por su parte,
Reino Unido ocupé lasegunda plaza,

El apunte

Losturistasrusos
eligen Catalunya

Espaiia se prepara este verano para
recibir al mayor niimero de turistas
de Rusia de la historia, la mayor
parte de los cuales (61%) recalaran
en Catalunya. Hace algunas déca-
das los franceses e ingleses eran
los ‘duefios’ de las zonas costeras
catalanas en verano. Sin embargo,
la tendencia ha cambiado y ahora
son los rusos los turistas que mas
crecen en nimero de visitantes,
sobre todo en la Costa Brava y la
Costa Daurada, aunque también en
la ciudad de Barcelona. En global,
se prevé que este afio se supere
la barrera del millén de visitas de
rusos a Catalunya, segtin la Agéncia
Catalana de Turisme, son 250.000
mas que en 2012, lo que supone un
incremento de un 40%. En la Costa
Daurada prevén que el aumento sea
del 20%, mientras que en la Costa
Brava rondara al 50%.

conuna cifra de gasto algo inferior al
pafs germano y con un crecimiento
interanual del 3,5%. El tercer lugar
fue paralospaises nérdicos con 1.300
millones de euros de gasto y una su-
bida interanual del 19%.

Asimismo, Islas Canarias fuelaco-
munidad auténoma que més gasto
turistico recibié entre eneroy marzo
conalgomasde 3.100millonesyunin-
cremento interanual de 7%. Le siguié
Catalunya con 1.985 millones de euros
yunincremento del 14,2% interanual.
Unas cifras que presagian un verano
sino,igual, parecido al del afio ante-
rior, que fue muy positivoenlo que a
turismo extranjero respecta.
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EIVII Congreso Nacional de Enoturismo retine al sector

MADRID

Las posibilidades que ofrece el
enoturismo son multiples y muy
atractivas, pero todavia es necesa-
rio orientar a bodegueros, promo-
tores turisticos, administraciones
publicas y restauradores sobre el
desarrollo del turismo vinicola,
que suele tener un poder adqui-
sitivo medio-alto. Por supuesto,
la consolidacién de una variada
oferta enoturistica seré determi-
nante para aprovechar este nicho
de mercado en auge durante los
ultimos anos.

Bajo estas premisas, entre los
dias 30 y 31 de mayo, la Escuela
Internacional de Negocios Aliter
celebra en su sede de Madrid

el VII Congreso Nacional de
Enoturismo. En él intervendran
personalidades del mundo del
vino, de la gastronomia en general,
del turismoy de la comunicacion,
mientras que varios bodegueros
expondran sus experienciasy pre-
sentaran las ultimas tendencias
en su sector.

SE PRESTARA
ESPECIALATENCION
ALAS NUEVAS
TECNOLOGIAS

La inauguracion de estas jor-
nadas correra a cargo del presi-
dente de la Real Academia de la
Gastronomia, Rafael Ansén; junto
aFernando Burgaz, director gene-
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Estara presentes bodegueros y otros profesionales del sector

ral dela Industria Alimentaria del
Ministerio de Agricultura.

También estaran presentes en
el congreso César Leén, fundador
de Laudia, estudio de creacién
singular, quien hablara sobre
enoturismo y gastronomia; mien-
tras que Ana Vivero, de Bodegas
Matarromera, protagonizara la
charla titulada La innovacion y el
enoturismo.

Y es que las nuevas tecnologias
tendran gran protagonismo en
estas jornadas, dada la impor-
tancia que estan adquiriendo
dentro del sector en los ultimos
anos. En este sentido, también se
celebrara la ponencia Enoturismo
2.0, que sera impartida por Doris
Casares, fundadora de Blog 3via-
jes al dia.
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